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Cette formation vous prépare au passage de la certification ECBA® de |IBA®.

Al'issue de celle-ci, vous aurez compris les principes clés du BABoK® Guide v3 (Business Analysis Body of Knowledge) et du rdle des
Business Analystes.

Le BABoK® fournit un cadre de référence a la pratique de la business analyse (encore appelée analyse métier).
Il constitue le référentiel le plus reconnu mondialement et couvre I'ensemble des activités et des techniques qu’un analyste métier
doit connaftre.

Aujourd’hui, le réle de Business Analyste est de plus en plus recherché en France car il est le facilitateur de tout changement dans
I’entreprise ; en particulier il joue un réle clé dans les projets de transformation numérique.

Cette formation vous proposera d’avoir une couverture théorique des activités du BABoK®, accompagnée d’une série de questions
et d’exercices pratiques afin de vous préparer a la certification ECBA.

Objectifs

1. Préparer et passer 'examen « ECBA® Entry Certificate in Business Analysis » de I'lIBA
2. Comprendre les concepts clés et les techniques du BABoK®

3. Comprendre le réle du Business Analyste

4. Découvrir les domaines de connaissances de la Business Analyse

Business analyste, Responsable AMOA, chef de projet métier et informatique, responsable opérationnel,
AMOA, Responsable produit (Product Owner), Responsable fonctionnel, Gestionnaire de produit.

Thématiques couvertes
Les 6 domaines d’activités du BABOK® :
1. Analyse stratégique

Recueil des besoins

Gestion et analyse des exigences

Conception et évaluation de solution

Gestion du cycle de vie des exigences

Planification et pilotage des activités de Business Analyse
1. Des études de cas pour chaque domaine de connaissance

2. Des QCM corrigés en fin de chapitre

3. Un QCM Blanc en fin de formation
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Les 50 techniques du BABOK

Programme de la formation

1- Introduction a la business analyse e Evaluer les risques
e Qu’est-ce que la business analyse ? e Définir la stratégie de changement
e Le role du Business Analyste
e Le corpus de connaissances de la business analyse 3-Planification et pilotage de la business analyse
e Business Analysis Core Concept Model (BACCM) e Planifier la démarche de la business analyse
e Le vocabulaire clé e Planifier I'engagement des parties prenantes
e Les parties prenantes e Planifier la gouvernance de la business analyse
e Exigences et conceptions e Planifier la gestion des informations de la business
analyse
2- Analyse de la stratégie o Identifier les améliorations de performance de la
e Analyser |'état actuel business analyse

e Définir I’état futur
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4- Elicitation et collaboration 7- Evaluation d’une solution
e Se préparer a I'élicitation e Mesurer la performance de la solution
o Effectuer I'élicitation e Analyser les mesures de performance
e Confirmer les résultats de I’élicitation e Evaluer les limites de la solution
e Communiquer les informations de la business analyse e Evaluer les limites d’entreprise
e Gérer I’engagement des parties prenantes e Recommander des actions pour augmenter la valeur
de la solution
5- Analyse et conception des exigences 8- Compétences de base
e Préciser et modéliser les exigences e Raisonnement analytique et résolution de problémes
e \Vérifier les exigences e Caractéristiques comportementales
e Valider les exigences e Connaissance des affaires
e Définir I'architecture des exigences e Aptitude a communiquer
e Définir les options de conception e Compétences relationnelles
e Analyser la solution recommandée et sa valeur e Outils et technologie
potentielle

6- Gestion du cycle de vie des exigences
e Tracer les exigences
e Maintenir les exigences
e Etablir les priorités des exigences
e Evaluer les modifications d’exigences
e Approuver les exigences

*  Formation théorique alliant connaissance et expérience professionnelle.
= Une attention particuliere est portée a la maitrise des termes de la Business Analyse afin de maximiser les chances de
succes a I'examen

= Des études de cas et des QCM corrigés pour chaque domaine
*  Unformateur membre du Conseil d’Administration du chapitre francgais de IIBA, ayant coordonné la traduction du BABOK,
et engagé dans votre réussite.
= Un accompagnement en ligne pour vous préparer a la certification
= La mise en situation a blanc dans les conditions d’examen
» Des cas pratiques illustrant le BABOK
= Des QCM corrigés en séance
= Votre adhésion pour la premiére année a IIBA et a IIBA France vous donnant accés au BABOK V3 (version PDF) et autres
matériaux et guides produits par I'lIBA.
= Une formation qui s’adapte a vous, en présentiel ou en distanciel :
0 3 jours consécutifs (Présentiel et distanciel)
0 2jours+1, ou l'inverse (uniquement distanciel)
0 Sur plusieurs demi-journées (uniquement distanciel)
= Un coaching personnalisé en complément de votre formation en option et sur devis.
= Cette formation prépare également aux autres certifications de I'llBA, CCBA® et CBAP®, mais aussi d’autres certifications
tel que IQBBA qui s’appuie sur le BABOK (Propriété intellectuel de I'lIBA).

En format inter-entreprise, cette formation n’integre pas les co(its de dossier et de certification

Code ECBA Prérequis : aucun
Infos Durée 21H
pratiques Prix HT Présentiel Paris, Aix en Provence) Nombre maximum de participants :

Inter : 1800€ Présentiel sur 3 jours : 5
En distanciel : 1600€ Distanciel et planifié sur 10 jours : 8
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Pour répondre aux demandes croissantes du marché dans le domaine de la business analyse, [IBA®
(International Institute of Business Analysis™) a lancé en 2003 un programme de certifications internationales.

Ce programme de certifications amélioré, propose différents niveaux axés sur les compétences.

Il reconnaft les connaissances et les compétences d’un professionnel de la Business Analyse, et permet de
soutenir sa progression professionnelle tout au long de sa vie.

Toutes les formations proposées par BPMS permettent de se former et préparer ces certifications.
Pourquoi devenir certifié 1IBA?

Il'y a plusieurs raisons d’obtenir une certification ou un certificat professionnel de I'lIBA :

e |IBA estla premiére et unique organisation professionnelle proposant des schémas de certification qui
sont portés, édités, et maintenus par les praticiens de la BA

e De par cette communauté, les matériaux sur lesquels s’appuient les certifications sont en phase avec
I'actualité des entreprises qui doivent faire face a tous ces défis de transformations qui ne peuvent
échouer.

e Au-dela des certifications et de la reconnaissance personnelle et professionnelle, vous aurez acces a
de nouvelles opportunités et aux outils vous permettant de maintenir vos compétences a jour.

e Valeur ajoutée a votre CV : De nombreuses entreprises ne reconnaitront votre titre de BA qu’avec une
certification signée de I'lIBA.

e Augmentation du revenu : Augmentation moyenne du salaire de 16% si vous étes certifié*

e Pourcentage de croissance de 18% entre 2014 et 2024 pour les postes de BA**

* Source: Randstad.ca

** Source: Bureau of Labor Statistics des Etats-Unis

Schéma de certification de I'lIBA

Agile Analysis Certification (IIBA®-AAC)
IIBA®-AAC

Entry Certificate in Business Analysis™ (ECBA®)

m}ﬁ:ﬂ;' Reconnait les
compétences, connaissances et comportements en

certification renforce

personnes ayant développé des o La

CERTIFIED

les

compétences et |'expertise du BA, dans les projets

tant que professionnels de I'analyse métier.

Certification of Capability in Business Analysis™

(CCBA®)

Reconnait les professionnels de I'analyse métier ayant
trois années d'expériences en tant que praticien de la
BA, tel que communément percu par la communauté
et les entreprises au niveau international.

' .
CERTIFIED

Certified Business Analysis Professional (CBAP®)

S Reconnait les professionnels expérimentés de

cemmre I'analyse métier ayant plus de cing années

: d'expérience de pratiqgue de la BA tel que
communément pergu par la communauté et les
entreprises au niveau international.

Agile

Business Data Analytics Certification (IIBA®- CBDA)

La certification en Business Data Analytics (IIBA®-
“*™, CBDA)

CERTIFIED
¥

reconnait la capacité a exécuter
efficacement des travaux liés a l'analyse de
données en soutien aux initiatives de business
analyse.

Cybersecurity Analysis Certification (IIBA®- CCA)

L'lIBA® et I'lEEE Computer Society se sont associés
pour offrir un solide programme de formation et
de certification autour de la cybersécurité.

Product Ownership Analysis Certification (IIBA®-CPOA)

Ce programme de certification sur I'analyse de la
propriété des produits permet de professionnaliser
les Product Owner et Business Analystes sur la
conception et la construction de produit dans un
état d'esprit agile pour maximiser la valeur.

CERTIFIED
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https://www.iiba.org/business-analysis-certifications/certificate-in-cybersecurity-analysis/

